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INFORMATIVA PER GLI ABBONATI PUBBLICATI IN ELENCO
(AI SENSI DEL PROVVEDIMENTO DEL GARANTE PRIVACY DEL 24/02/11)

Gentile cliente,

La informiamo, in base alle recenti modifiche legislative, che i Suoi dati, se presenti in elenco,
potranno essere utilizzati per le normali comunicazioni tra persone e anche per chiamate
pubblicitarie, a meno che Lei non decida di iscriversi al “Registro pubblico delle opposizioni” per
dire no alle telefonate promozionali.

Cinque sono i modi per iscriversi a questo Registro:

» Per raccomandata, scrivendo a:

“GESTORE DEL REGISTRO PUBBLICO DELLE OPPOSIZIONI - ABBONATI” UFFICIO ROMA
NOMENTANO - CASELLA POSTALE 7211 - 00162 ROMA (RM)

+ Via fax: 06.54224822
e Per e-mail: abbonati.rpo@fub.it
« Tramite il numero verde: 800.265.265

« Compilando il modulo elettronico disponibile nella apposita “area abbonato” sul sito:
http://www.registrodelleopposizioni.it

Le ricordiamo che Lei ha sempre, e in ogni momento, il diritto di chiedere la cancellazione dei
suoi dati dagli elenchi.

In tal caso pud comunicarci tale Sua volonta, tramite:

« Telefono, contattando gratuitamente

- i numeri 187 o 800.125.412 (servizio elenchi), se Lei & un cliente consumer di rete
fissa, o il numero 119, se Lei & un cliente consumer di rete mobile;

- il numero 191, se Lei &€ un cliente business di rete fissa o mobile, o il numero
800.191.101, se Lei & un cliente top di rete fissa o mobile;

« E-mail, attraverso l'utilizzo della sezione Contattaci (previa registrazione all’Area Clienti
187) del sito www.telecomitalia.it, solo se Lei € un cliente consumer di rete fissa;

« Sito web, modificando direttamente i Suoi dati e le scelte precedentemente effettuate
tramite I'accesso autenticato all’Area Clienti 187 del sito www.telecomitalia.it nella sezione
“II mio profilo”, cliccando sul pulsante "MODIFICA"” accanto alla voce “Dati esposti in elenco
e consensi alla privacy”, solo se Lei € un cliente consumer di rete fissa;

+ Posta, inviando l'apposito questionario, che potra reperire sul sito www.telecomitalia.com
(link privacy) o presso i Punti di Vendita Telecom Italia, a:

- Telecom Italia, Servizio Clienti Consumer, Casella Postale n. 211 - 14100 Asti, se Lei &

un cliente consumer di rete fissa, o Telecom Italia, Servizio Clienti Business, Casella
Postale n. 218 - 14100 Asti, se Lei & un cliente business o top di rete fissa;

- ABRAMO CUSTOMER CARE S.p.A., alla Casella Postale 500 - 88900 Crotone, se Lei &€ un
cliente consumer di rete mobile, o alla Casella Postale 333 - 88900 Crotone, se Lei € un
cliente business o top di rete mobile;

e Fax, inviandolo gratuitamente:

- al numero 800.000.187, se Lei & un cliente consumer di rete fissa, o al numero
800.600.119, se Lei e cliente consumer di rete mobile;

- al numero 800.000.191, se Lei € un cliente business di rete fissa, o al numero
800.423.131, se Lei € un cliente business o top di rete mobile.
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Inoltre, Lei pud rivolgersi ai Responsabili pro-tempore delle funzioni di Customer Operations
Consumer di rete fissa, Customer Operations Consumer di rete mobile, Customer Operations
Business o Customer Operations Top Clients, in qualita di Responsabili del trattamento dei dati
personali, domiciliati presso Telecom Italia S.p.A., Piazza degli Affari, 2 - 20123 Milano.

Per altre informazioni puo chiamare i predetti recapiti telefonici (chiamata gratuita).

Una spiegazione piu approfondita sugli elenchi & disponibile sul sito web
www.telecomitalia.com (link privacy).




